
Brancheoplossingen voor het MKB

it.trade voor de groothandel

Met servicefuncties naar zakelijk 
succes in de groothandel



it.trade: want logistiek komt van logica

Wie grootschalig handelt, heeft een 
gedetailleerde oplossing nodig

Toenemende concurrentiedruk en consolidering,

gewijzigde inkoopgewoontes en voorkeuren 

van klanten, evenals krimpende marges zetten

handelaren duidelijk onder druk. Succesvolle

handelsondernemingen concentreren zich niet

meer uitsluitend op hun kernactiviteit, maar 

zijn ook in staat hun zakelijk model door het 

gerichte gebruik van serviceaanbiedingen uit te

breiden, waardoor nieuwe zakelijke kansen 

ontstaan. Als handelaar moet u verscheidene 

servicetaken uitvoeren, waardoor u er toe 

bijdraagt dat zowel uw leveranciers evenals 

uw afnemers zich met de door u aangeboden

producten en diensten beter op de markt 

kunnen presenteren. 

De IT vormt inmiddels voor vele handelsonder-

nemingen een kritieke succesfactor, vooral als 

instrument voor de vormgeving van innovatieve

serviceprocessen. Klassieke respectievelijk in 

eigen beheer ontwikkelde goederenbeheerpro-

gramma’s kunnen ongetwijfeld niet voldoen 

aan deze nieuwe eisen. De overgang van product-

leverancier naar aanbieder van oplossingen 

vereist het gebruik van software die als integratie-

platform in staat is goederenbeheer- en service-

gerichte processen te integreren en flexibel op 

gewijzigde marktomstandigheden te reageren.

Voordelen van de voorconfiguratie

Met it.trade:
■ beschikt u over volledig geïntegreerde

bedrijfsprocessen op alle gebieden

■ automatiseert u uw bedrijfsprocessen

■ versnelt u de introductie van uw ERP-

systeem: u bespaart zowel tijd als geld

■ leveren wij een kwalitatief hoogwaardige

en in de praktijk bewezen oplossing

Met it.trade heeft u de beschikking over een volledig geïntegreerde, complete

SAP-oplossing, waarmee u uw logistieke bedrijfsprocessen perfect kunt plannen,

sturen en bewaken. Onze brancheoplossing it.trade ondersteunt met name 

handelsondernemingen die hun profiel door de implementatie van servicefuncties

willen aanscherpen en daardoor nieuwe zakelijke kansen willen genereren.

»

«
itelligence AG

Wie zijn omzet

tot nieuwe hoogten wil

laten stijgen, mag het 

overzicht niet verliezen.



Stilstand is

achteruitgang.

Want stilstand

veroorzaakt kosten.

Leveringsomvang van de 
brancheoplossing it.trade

Met it.trade leveren wij een compleet 

pakket met alle relevante processen en 

documentatie om hierdoor aan uw eisen

voor een geoptimaliseerde en snelle 

SAP-implementatie te voldoen. 

Dit omvat:
■ voorconfiguratie van alle in de handel 

gebruikelijke logistieke processen

(verkoop, inkoop, voorraadplanning 

en magazijnbeheer) 

■ efficiënte weergave van servicefuncties 

in de handel

■ flexibel prijssysteem

■ branchespecifieke uitbreidingen:

– kasafhandeling (online)

– geoptimaliseerd inkoopmanagement

– efficiënte sturing van retourenprocessen 

– uitgebreide automatisering van de 

stamgegevens en wijziging ervan

– online-integratie van 

leverancierscatalogi

– verfijnde zoekfuncties

– behandeling van klantenkaarten

– instrument voor een bedrijfsover-

koepelende gegevensuitwisseling

■ individueel template ontwerp teneinde 

efficiënter te werken

Ons in de praktijk bewezen plan van aanpak 

bevat tevens een op de behoeften van de handel

gericht projectmanagement. Na het bereiken van

de vooraf gedefinieerde mijlpalen, wordt steeds

verslag uitgebracht over de projectvoortgang –

een ingebouwde constante kwaliteitsgarantie.

Processen van de brancheoplossing

De hoge automatiseringsgraad ontlast de afdeling

verkoop van routinematige werkzaamheden, 

daar het systeem online prijzen, voorraden, 

kredietinformatie en alle overige belangrijke 

informatie over de klant en zijn order weergeeft.

Alle gegevens van het verkoopproces zijn op elk

willekeurig moment beschikbaar.

Het uiterst flexibele prijssysteem houdt rekening

met prijzen, toeslagen en kortingen uit prijslijsten

en met uitgebreide klantenovereenkomsten. 

Op basis van de boekhouding, krediet-, en 

verkoopgegevens wordt de kredietlimiet van de

klant grondig gecontroleerd. Door de nauwe 

integratie van inkoop- en verkoopprocessen 

ontstaat een zeer efficiënt en alomvattend ERP-

systeem, precies zoals de handel dat nodig heeft.

De geïntegreerde bedrijfsadministratie met 

financiële boekhouding, controlling en personeels-

management maken de oplossing compleet.

Met it.trade krijgt u de efficiënte en transparante 

weergave van uw logistieke keten van begin tot eind.

»
«



SAP-deskundigheid voor het MKB
itelligence AG is een internationaal toonaangeven-

de IT-dienstverlener op SAP-gebied met ca. 1.100

zeer deskundige medewerkers, vertegenwoordigd

in 15 landen. Het dienstenaanbod van het in 1989

opgerichte bedrijf omvat SAP-consulting, SAP-li-

centieverkoop, outsourcing & services en zelf ont-

wikkelde SAP-brancheoplossingen. De Nederland-

se vestiging van itelligence is gevestigd in Best.

MKB in de spotlight
itelligence heeft wereldwijd de meeste van de door

SAP AG gecertificeerde SAP All-in-One branche-

oplossingen ontwikkeld en met succes geïm-

plementeerd. Om toekomstgerichte adviezen 

en oplossingen te kunnen aanbieden, die toege-

voegde waarde scheppen, hebben wij geïnvesteerd

in professionele branche-expertise. Alleen als 

wij uw taal spreken, kunt u technologische 

ontwikkelingen duurzaam omzetten en zo een

voorsprong op uw concurrentie behalen.

IT-outsourcing op het hoogste niveau
De vijf itelligence-rekencentra in Duitsland, 

Zwitserland, de VS en Polen worden als gecertifi-

ceerde SAP-outsourcing partners jaarlijks door

SAP AG gecontroleerd op veiligheid en kwaliteit

van de organisatie en processen en zijn volgens

DIN ISO 9001 gecertificeerd.

Voor meer informatie en referenties verwijzen 
wij u graag naar onze website www.itelligence.nl

Onze ervaring leert dat elke branche vanwege zijn processen specifieke 

eisen aan IT-oplossingen stelt. Daarom werken bij itelligence IT- en 

branchespecialisten nauw samen aan uw oplossing!

De itelligence SAP All-in-One brancheoplossingen

zijn vooraf op de kenmerkende bedrijfsprocessen

van de betreffende branche aangepast. Met 

name de kosten en implementatietijden kunnen

daardoor aanzienlijk worden verlaagd c.q. verkort.

Tot de andere voordelen behoren de bijna onbe-

perkte toepasbaarheid, de hoge flexibiliteit en een

hogere productie en kostencontrole.

SAP-gecertificeerde brancheoplossingen
■ it.automotive ■ it.cast

■ it.chemicals ■ it.consumer

■ it.hightronics ■ it.manufacturing

■ it.metal ■ it.service

■ it.trade ■ it.wood
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■ België, Brussel
Telefoon : +32-2-290 12 12

■ Duitsland, Bielefeld
Telefoon : +49-521-9 14 48-0

■ Engeland, Londen
Telefoon : +44-870 351 8308

■ Hongarije, Boedapest
Telefoon : +36-1-452 38 00

■ Nederland, Best
Telefoon : +31-499-367 470

■ Oekraïne, Kiev
Telefoon : +380-44-494 28-83

■ Oostenrijk, Wenen
Telefoon: +43-1-879 42 00-0

■ Polen, Warschau
Telefoon : +48-22-543 19 00

■ Rusland, Moskou
Telefoon : +7 095 974 19 17/18

■ Slowakije, Bratislava
Telefoon : +421-2-572 02211

■ Slovenië, Ljubljana
Telefoon : +386-1-242 70 30

■ Spanje, Barcelona
Telefoon : +34-93-4 67 46 90

■ Tsjechie, Praag
Telefoon : +420-2-516 119 21

■ USA, Cincinnati (Ohio)
Telefoon : +1-513-956-20 00

■ Zwitserland, Regensdorf
Telefoon : +41-1-7-35 85 55

Vestigingen

BV ■ De Waal 18d ■ NL-5684 PH Best ■ Telefoon: +31 (0) 499-367 470 ■ Fax: +31 (0) 499-367 471 ■ www.itelligence.nl


