
  

Om ons E-Business team te versterken zijn wij op zoek naar een: 

Account - / Service Manager E-Business (M/V) 

itelligence BV  Human Resources  Croy 44  5653 LD Eindhoven 
Telephone: +31 (0) 40 296 86 00  Fax: +31 (0) 40 296 86 99 

Barcelona  Bautzen  Berlin  Bern   Bielefeld  Bratislava  Budapest  Chicago  Cincinnati  Cologne  Diegem  Dortmund  Eindhoven Frankfurt  Hamburg  
 Katowice  Kiew  Ljubljana  London  Madrid  Moscow  Munich  Posen  Prague  Stuttgart  Vienna  Walldorf  Warsaw  Zurich 
 

We nodigen je uit om je CV naar Human Resources te sturen! Mocht je enkele 
vragen hebben, neem dat contact op met Marc van den Berk. 

Met een team van 1.500 IT specialisten ontwerpen en 
ontwikkelen we oplossingen voor onze klanten zowel 
locaal als internationaal. 
 
Als belangrijke partner van Microsoft en SAP ontwikkelen 
we innovatieve applicaties.  

Het is ons netwerk van medewerkers wat ons zo 
succesvol maakt. Telkens weer heten we ieder nieuw 
teamlid net zo’n warm welkom als we onze nieuwe 
klanten welkom heten. Welkom bij het itelligence 
team! 
 
 

Wat ga je doen: 
 
 Beheren en uitbouwen van bestaande 

accounts; 
 Vervullen van een belangrijke spilfunctie met 

als doel verhoging van de klanttevredenheid 
en service door aandacht te hebben voor het 
leveren van de optimale dienstverlening; 
 Contacten onderhouden op zowel 

operationeel als management niveau; 
 Voortgangsbewaking, financiële controle en 

algemene rapportage behoren ook tot je 
werkzaamheden. 

 
 
Wat breng je mee: 
 
 Je hebt affiniteit met professionele 

webapplicaties en ict; 
 HBO werk- en denkniveau; 
 Drie jaar aantoonbare ervaring in dergelijke 

functie; 
 Klantgerichte houding en beschikt over 

goede adviesvaardigheden. 
 
 
 
 

Wat we verwachten: 
 
 Je bent een initiator; 
 Innovatief en creatief om kunnen gaan met 

uitdagingen en vraagstukken; 
 Sterke communicatieve vaardigheden; 
 Klantgerichte instelling; 
 Pro-actief, flexibel en zelfstandig; 
 Ambitieus, nauwkeurig en kritisch; 
 Een echte teamplayer die gericht is op het 

delen van kennis. 
 
Wat bieden wij: 
 
 Uitstekende primaire en secundaire 

arbeidsvoorwaarden; 
 Een rolgroeiende business unit; 
 Uitdagende projecten; 
 Aansprekende klanten in diverse sectoren; 
 Goede ontwikkelings- en 

doorgroeimogelijkheden; 
 Volop mogelijkheden voor eigen initiatief; 
 Een organisatiecultuur die wordt gekenmerkt 

door teamgeest, goede werksfeer en 
professionele inzet. 

 
 

 
 
 

 


